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Este documento visa firmar o compromisso da Think Olga em proteger
os direitos de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, que
participem e/ou colaborem com as atividades da organizagdo.

A presente Politica se aplica a todas as conselheiras, diretoras,
funcionarias, freelancers e voluntarias da Think Olga e, no que couber,
demais fornecedores de bens ou servigos da organizagdo.

Definicdes e termos

« Abuso
Comportamento excessivo por parte de pessoa que esteja em
condi¢gdo de superioridade a outra em situacdo de vulnerabilidade.

- Dano

Todo prejuizo causado a criangas, jovens e adultos em decorréncia de
violéncia fisica, psiquica efou sexual. O dano também pode ser
causado por omiss@o de agdes de protegdo.

« Risco

De acordo com Yvette Veyret (2015), risco € uma construgdo social. "A
percepgdo que os atores tém de algo que representa um perigo para
eles proprios, para 0os outros e seus bens, contribui para construir o
risco que nNGo depende unicamente de fatos ou processos objetivos'.
Considerando o risco como uma construcdo social, entendemos que
as percepcdes de perigo podem variar de acordo com as vivéncias
de cada individuo.
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« Pessoas em situacdo de vulnerabilidade

Pessoas em situagdo de vulnerabilidade sdo aquelas que, por motivos
de idade, orientacdo sexual, etnia, raca, género, deficiéncia fisica ou
mental, entre outros, ndo conseguem se proteger contra algum tipo
de dano relevante, como violéncia, exploragdo ou discriminacdo.

« Interseccionalidade

Trata-se de um conceito, cunhado por feministas negras, que analisa
as experiéncias sociais de cada individuo levando em consideragdo
todos os sistemas de opressdo gque atravessam suas vivéncias, como
O racismo, o capacitismo, a LGBTfobia, o elitismo, o sexismo e o
mMachismo, sem se esguecer gue muitas pessoas precisam resistir
coexisténcia de muitos desses ao mesmo tempo.

« Crianga e Adolescente

De acordo com a legislagdo brasileira, por meio do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, considero-se crianca as pessoas com até
doze anos incompletos e adolescente as pessoas entre 12 e 18 anos de
idade.

+ Pessoaldosa

De acordo com a legislacdo brasileirg, por meio do Estatuto do 1doso,
consideramos idosos as pessoas com idade igual ou superior a 60
(sessenta) anos de idade.

« Pessoa com Deficiéncia

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o
qual, em interacdo com uma ou Mais barreiras pode obstruir sua
participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condi¢cées com as demais pessoas (Art. 2° Lei 13.146/2015).
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« Pessoas periféricas

Pessoas de origem efou vivendo em periferias urbanas, areas
rurais, comunidades ribeirinhas, indigenas e quilombolas, e outras
localidades com acesso restrito @ educagdo, conexdo de internet,
postos de trabalho e etc.

e Pessoas LGBTQIA+

Pessoas Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais ou Transgéneros,
Queer, Intersexo, Assexuais e o '+ abriga todas as diversas
possibilidades de orientagdo sexual ef/ou identidade de género que
existam.

Assédio e Violéncia

« Assédio moral

A lei trabalhista 13.288/02, artigo 1°, paragrafo unico, considera assédio
moral:  “Todo tipo de agdo, gesto ou palavro, que atinjo, pela
repeticdo, a autoestima e a seguranga de um individuo, fazendo-o
duvidar de si e de sua competéncia, implicando em dano ao
ambiente de trabalho, & evolugdo da carreira profissional ou a
estabilidade do vinculo empregaticio do funciondrio.” Sdo tipos de
assédio moral: discriminagdo  racial, homofobia, transfobig,
discriminagdo por deficiéncia fisica, discriminagdo linguistica.

« Assédio sexual

Conforme Art. 216-A. do Codigo Penal, caracteriza-se como assédio
sexual constrangimentos com a finalidade de obter favores sexuaqis
feitos por alguém de posicdo superior a vitima.

* Importunacdo sexual
Conforme Art. 215-A do Codigo Penal, se define como praticar contra
alguém e sem sua anuéncia ato libidinoso com o objetivo de
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satisfazer a propria lascivia ou de outrem. Ou sejo, qualquer atitude
que invada 0 espago e o corpo de uma pessoaq, gerando incomodo,
vergonha ou medo.

« Violéncia contra a mulher

Conforme a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres, fundomentada na definicdo da Convencdo de Belém do
Pard (1994), segundo a qual a violéncia contra a mulher constitui
“‘qualquer acdo ou conduta, baseada no género, que cause morte,
dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldégico a mulher, tanto no
ambito publico como no privado” (Art. 1°).

« Violéncia de género

A violéncia de género se define como qualquer tipo de agressdo fisicag,
psicolégica, sexual ou simbdlica contra alguém em situacdo de
vulnerabilidade devido a sua identidade de género ou orientacdo
sexual. Por exemplo: violéncia contra pessoas LGBTQIA+.

« Violéncia fisica

Acontece quando uma das partes causa ou tenta causar, de maneira
intencional por meio de sua propria forca fisica ou com o uso de
algum instrumento (objetos cortantes, armas etc.), dano & integridade
fisica da vitima. Pode incluir espancar, apertar, sacudir, golpear,
queimar, afogar, asfixiar, entre outros.

+ Violéncia psicolégica

Consiste em toda agdo ou omissdo que fere a sadde psicoldgica,
identidade, autoestima e desenvolvimento de alguém. Pode se
manifestar por insultos constantes, humilhagdes, chantagem,
ridicularizagdo, manipulagdo afetiva, ameagas, entre outros.
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« Violéncia sexual

E toda ag@o em que, por meio do uso da coergdo, forga fisica ou
intimidacgdo psicoldgica, obriga uma outra pessoa ao ato sexual sem
consentimento ou que exponha em interagdes sexudis que gerem
constrangimento e vitimizacdo, que gratifica o agressor.

Discriminac¢éo de género e orientacdo Sexual

«  Homofobia

Antipatia, desprezo, preconceito, aversdo e medo irracional cometido
contra alguém que se atrai fisicamente, espiritualmente e
emocionalmente por pessoas do mesmo sexo ou género.

« Transfobia

Para algumas pessoas a identidade corresponde ao sexo bioldgico,
s@0 as pessodas cisgéneros. Para outras pessoas, ndo. SGo0 as pessods
transgéneros. A transfobia € uma gama de atitudes, sentimentos ou
acdes negativas, discriminatdrias ou preconceituosas contra pessoas
transgénero, ou pessoas percebidas como tal.

Discriminacéo Racial

* Racismo

Conjunto de teorias e crencas que estabelecem uma hierarquia entre
as ragas ef/ou etnias. E um crime inafiangavel e imprescritivel e pode
ser punido com um a cinco anos de prisdo e, em alguns casos, multa.

 Injaria Racial

Ofender a honra de uma pessoa utilizando elementos referentes a
raca, cor, etnig, religido ou origem. A pena de violéncia é de reclusdo
de um a trés anos e multa.
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Discriminacéo por deficiéncia

Chamamos de capacitismo as prdticas e comportamentos contra
pessoas que possuem algum tipo de deficiéncia. A |0gica capacitista
se configura como uma mentalidade que I&é a pessoa com deficiéncia
como ndo igual, incapaz e inapta tanto para o trabalho quanto para,
até mesmo, cuidar da propria vida e tomar as proprias decisdes
enguanto sujeito autdbnomo e independente.

Discriminacdo por idade

Chamamos de etarismo, a forma de discriminagdo contra pessoads ou
grupos baseados na idade. Geralmente estd mais relacionada &
pessoas idosas que sdo lidas pela sociedade como frageis,
dependentes e impotentes.

Discriminagéo Linguistica

Chamamos de glotofobia, a forma de discriminagdo aplicada as
pessoas cujo vocabuldrio ou prondncia ndo corresponde a norma
dominante da lingua.




Sobre a Think Olga

Nossa historia

Fundada em 2013, a Think Olga & uma organizagdo sem fins
lucrativos, que trabalha o direito das mulheres de forma criativa e
inovadora por meio da informagdo e da capacitacdo.

Com a desigualdade de género e violéncia contra as mulheres
naturalizadas em nossa sociedade, atuamos para nomear, informar e
trazer visibilidade para as graves consequéncias que oprimem ads
mulheres.

Ao mesmo tempo, desenvolvemos solucdes inovadoras para o
enfrentamento ¢ violéncia, que sdo abertas, escaldveis e podem ser
replicadas por outras organizagdes e comunidades.

Nossa Missdo

Sensibilizar o sociedade sobre questbes de género e suas
interseccodes, e educar e instrumentalizar pessoas dispostas a serem
agentes de mudanca na vida das mulheres.

Nossa Visdo

Um mundo onde a violéncia contra as mulheres ndo existe e onde a
inteligéncia e a criatividade femininas sdo valorizadas e
compartilhadas.



Sobre a Think Olga

Nossos Valores

« Coragem
Agimos com o coragdo e acreditamos na mudanga e na nossa forga.

« Olhar Propositivo
Quando identificamos problemas, buscamos solugdes.

+ Inovagdo

Trazemos novas perspectivas para velhos problemas. Somos o ponto
de partida para que outras pessoas também busquem suas proprias
transformacades.

« Cocriagdo
Compartilhnamos conhecimento a fim de enriquecer o processo.
Somamos esfor¢os por uma mesma causa.

« Inconformismo
Acreditomos que um mundo melhor é possivel.

Politica de Discriminacgdo e Assédio

A Think Olga ndo tolera nenhum tipo de discriminagdo quanto a raga,
orientacdo sexual, classe social, género, religido e outros tipos de
manifestacdes discriminatérias. Essa conduta se aplica ao Nosso
ambiente de trabalho e também fora dele. Da mesma forma, ndo
toleramos nenhum tipo de assédio entre todas e todos que trabalham
com a organizagdo.

10



Compromisso com a protegéo

de pessoas em situagédo de
vulnerabilidade

A Think Olga compromete-se a:

« Reconhecer as diferentes realidades de meninas e mulheres
engajadas com as atividades da organizagdo considerando
aspectos étnico raciais, idade, classe social, localizacdo
geogrdfica, identidade de género e/ou orientagdo sexual;

« Garantir um ambiente acolhedor e seguro para todas as pPessoas
que se relacionam com a organizacdo, principalmente meninas e
mulheres em situacdo de vulnerabilidade social;

* Incentivar a comunicagdo de qualquer suspeita, estimulando uma
cultura preventiva contra assédio, discriminacdo e violéncia;

« Adotar medidas cabiveis em caso de suspeita e/ou denuncia de
assédio, discriminacdo e violéncia contra pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social que participaram de alguma atividade da
Think Olga.

Principios especificos para pessoas em situagédo de

As colaboradoras dever8o atuar sempre orientadas pelos
compromissos estabelecidos no item anterior e, também, guiar seu
comportamento pelos seguintes principios especificos:

a) Todas as criangas, adolescentes e adultos em situagdo de
vulnerabilidade social possuem direito & protecdo contra assédio,
discriminacdo e violéncia de género;

b) Todas tém responsabilidade de apoiar a protegdo de criangas,
adolescentes e adultos em situagdo de vulnerabilidade social;

11



Compromisso com a protegéo

de pessoas em situagédo de
vulnerabilidade

c) Nenhuma colaboradora da Think Olga poderd valer-se de seu
cargo para induzir pessoas em situagdo de vulnerabilidade social a
adotar comportamentos que Ihes sejom potencialmente danosos;

d) Quando trabalha com parceiros, a Think Olga é responsdavel por
ajuda-los a cumprir pardmetros minimos de protec¢do;

e) Todas as agées relativas & protegdo devem ser adotadas no
melhor interesse das criongas, adolescentes e pessoas em situagdo
de vulnerabilidade social.

12



A Think Olga adotard medidas concretas de protecdo para:

a) Valorizar igualmente o conhecimento de todos os publicos
engajados em suas atividades. Consideramos especialistas pessoas
que tém conhecimento em determinado assunto por sua vivéncia
pessoal e/ou experiéncia profissional;

b) Garantir que todas as iniciativas da organizag@o tenham como
ponto de partida as lentes interseccionais de género, considerando
principalmente os pUblicos mais vulneraveis.

c) Comunicar tanto colaboradoras quanto parceiras, sobre boas
praticas de protecdo com criangas, adolescentes e adultos em
situacdo de vulnerabilidade, inclusive por meio do Manual da
funciondria, conversas individuais ou em grupo;

d) Manter canais de facil acesso para orientagdes e recebimento de
denuncias de violagdo desta  Politica, garantindo o sigilo da
denunciante;

e) Manter um mapeamento atualizado de situagées em que as
colaboradoras Think Olga interagem com pessoas em situagdo de
vulnerabilidade;

f) Sensibilizar, capacitar e oferecer suporte permanente a todas as
colaboradoras em relagcdo a protecdo de pessoas em situagdo de
vulnerabilidade;

g) Contratar colaboradoras que representem a diversidade do
publico-alvo da organizagdo;

h) Respeitar a Politica de Privacidade Think Olga e Think Eva conforme
a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°13.709/2018).
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Condutas em situacdo

de maior risco

Atividades presenciais, organizadas pela Think Olga, com pessoas em
situacdo de vulnerabilidade adotaremos as seguintes medidas de
protecdo:

« As colaboradoras da Think Olga deverdo utilizar linguagem de facil
compreensdo e inclusiva, considerando linguagem mais neutra
possivel em relagdo a género e aspectos de acessibilidade;

« Em eventos, todas as colaboradoras envolvidas nas atividades
deverdo estar devidamente identificadas, com nome e cargo na
organizagdo;

* Incluir em propostas ou formalizacdées por e-mail o Nosso
compromisso com a protecdo de pessoas em situagdo de
vulnerabilidade;

« NO&o serd tolerado que as colaboradoras: oferegam presentes ou
deem tratamento privilegiodo a  pessoas em situagdo de
vulnerabilidade em troca de beneficios para si; flertem, fagcam
observagdes, brincadeiras ou provocacdes sexuais, e aindg,
propostas indesejadas de cardter sexual; fagcam elogios invasivos
sobre o corpo ou a aparéncia fisicao;

« N&o se admitird que qualgquer pessoa em situacdo de
vulnerabilidade seja submetida, por colaboradoras ou parceiras,
a situagdo constrangedora, vexatoria ou que caracterize bullying;

« As colaboradoras devem estar cientes que qualquer ocorréncia
relacionada a esta Politica deve ser comunicada de imediato, ao
e-mail etica@thinkolga.com;

« A organizagdo deverd promover, de forma recorrente, atividades
de sensibilizacdo e capacitacdo sobre questdes de género e suas
interseccdes para a equipe interna;
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Condutas em situacdo

de maior risco

Quando cabivel, as colaboradoras deverdo ser previomente
capacitadas ou contar com o apoio de pessoa capacitada para
tornar a atividade oferecida efetivamente inclusiva a todos as
participantes, em especial criangas, adolescentes, idosos, pessoas
periféricas, pessoas negras, pessoas quilombolas, pessoas
indigenas, pessoas com deficiéncia e pessoas LGBTQIA+;

Em atividades com criangas e adolescentes a Think Olga deverd
assegurar que o pai, Mmde ou responsdvel foi devidomente
informada(o) e autorizou a participagdo da crianga  ou
adolescente, mediante assinatura de termo de autorizagdo da(o)
responsavel;

Pessoas idosas efou com deficiencia deverdo receber
atendimento preferencidal;

Priorizar locais que atendam as normas de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia;

Registros fotogrdaficos terdo prévia anuéncia expressa da pessod
OuU, No caso de criongas, adolescentes e pessoas juridicamente
incapazes de expressar seu consentimento, do pai, mde ou
responsdvel, mediante assinatura de termo de autorizacdo de uso
de imagem;

A organizagdo ndo participard de qualquer atividade que coloque
em risco pessods em situacdo de vulnerabilidade social.
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Selegﬁo e Treinamento
das colaboradoras

A Think Olga tem critérios de selecdo e contratagcdo que levam em
consideracdo a capacidade técnica e o conhecimento interseccional
de género para trabalhar com populagdes vulnerdveis de forma
inclusiva, ndo discriminatdoria e respeitosa. Todos os saberes sdo
igualmente valorizados, incluindo aqueles adquiridos por experiéncia
de vida e fora dos ambientes formais de aprendizado.

Treinamento

A Think Olga buscard manter suas colaboradoras capacitadas e
sensibilizadas para a protecdo de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, inclusive por meio de:

a) Apresentagdo desta politica para as colaboradoras atudais;

b) Apresentac@o desta politica a toda nova colaboradorg, junto ao
Manual da Funciondrig;

c) Capacitagdes periddicas sobre temas atrelados aos principios
priorizados por esta politica.
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Consultas para esclarecimento

de dlvidas e denlncias de
violagdo da Politica

Em caso de duvidas a respeito da aplicagdo desta Politica ou da
adequacdo de qualguer conduta relativa a pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social entre em contato com o Comité de Eticq,
através do e-mail etica@thinkolga.com ou via correspondéncia para
o0 enderecgo da sede da organizagdo: R. Girassol, 770 - V Madalena, SGo
Paulo - SP, 05433-001.

a) As dendncias deverdo conter: data da ocorréncia, nome e RG do
denunciante e atividade na qual ocorreu a violagdo. Em se tratando
de colaboradorg, também mencionar o tipo de vinculo mantido com
a organizagdo. Todas as informagdes serdo mantidas sob sigilo;
dendncias  andnimas serdo admitidas mas estimula-se que o
denunciante se identifique para facilitar o procedimento apuratorio;

b) A organizagdo se responsabiliza em dar retorno confirmando o
recebimento da dendncia no prazo maximo de 72h;

c) O Comité de Etica se responsabiliza por agrupar pessoas e recursos
para uma apuracdo idénea e isenta do caso, que ocorrerd No MAximo
60 dias contados a partir do recebimento da dendncia;

d) Havendo indicios fundados da ocorréncia, o Comité deverd adotar
as medidas cabiveis, como a capacitacdo obrigatéria, demissdo da
colaboradora ou, quando pertinente, a dendncia criminal;

e) Em respeito aos valores de transparéncia, o relatério conclusivo
serd colocado & disposicdo de qualquer pessoa interessada., desde
que ndo comprometa a apuragdo ou coloque os envolvidos em risco.

f) Serd garantido e respeitado o direito de ampla defesa do(a)
denunciado(a) durante todo o procedimento apuratério.

17
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Monitoramento e Avaliagdo

A Think Olga criou um Comité de Etica que serd responsdvel pelo
monitoromento e execugdo dessa politica, bem como pelo
recebimento de denuncias. A composigdo do Comité de Etica conta
com 3 integrantes, sendo: 1 diretora da organizagdo, 1 gerente e 1
assistente, considerando a lente interseccional de género.

O grupo que compde o Comité de Etica também serd responsdvel por
todo processo de divulgagdo e sensibilizagcdo das colaboradoras para
adocdo da Politica de protecdo a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social. Cabe a este Comité:

« O relatdrio de acompanhamento dos casos, uma vez por ano ou
quando houver.

« Arevisdo da politica pelo menos a cada 3 anos, ou quando houver
necessidade de identificar outros problemas a serem abordados
pela mesma.

« A orgonizagdo de encontros periddicos e treinomentos de
reciclagem para a equipe sobre os temas cobertos na politica.

« Organizar um relatdrio anual, contendo as atividodes e
aprendizados do Comité e da organizagdo relacionados a
presente politica.

Entrada em vigor

Esta politica entrard em vigor 30 (trinta) dias apds a sua aprovagdo,
devendo ser periodicamente revista e aperfeicoada. A Think Olga
compromete-se a dar ampla visibilidade a este documento, inclusive
mediante:

* Publicagdo do mesmo no site da organizacdo;

« Envio de newsletter para a base de contatos da organizagdo;

« Incluir adocdo da politica no Relatdrio Anual 2021.
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Base legal utilizada para fundamentar juridicamente a politica de
protecao:

Llei 8.069/1990, que dispde sobre o Estatuto da Crianga e do
Adolescente;

Lei 10.741/2003, que dispde sobre o Estatuto do Idoso e da outras
providéncias.

Lei 7.716/1989, que define a punicdo para os crimes resultantes de
discriminagcdo ou preconceito de raca, cor, etnig, religido ou
procedéncia nacional.

Llei 13.146/2015, que dispée sobre o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia e institui a Lei Brasileira de InclusGo da Pessoa com
Deficiéncia; destinada a assegurar e a promover, em condi¢cdes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais
por pessoa com deficiéncia, visando & sua inclusdo social e
cidadania.

Lei 11.340/2006 (Lei Maria da Penha), que cria mecanismos para
coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nos termos
do 8o art. 226 da Constituicdo Federal, da Convenc¢do sobre a
Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as
mulheres e da Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher; altera o Codigo de Processo
Penal, o Codigo Penal e a Lei de Execugdo Penal, e dd outras
providéncias;

Lei 13.104/2015, que altera o art. 121 do Decreto-Lei no 2.848, de 07 de
dezembro de 1940 - Codigo Penal, para prever o feminicidio como
circunstancia qualificadora do crime de homicidio, e o art. 1° da Lei
8.072/1990, para incluir o feminicidio no rol dos crimes hediondos.
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Lei 13.718/2018, que tipifica os crimes de importunagdo sexual e de
divulgagdo de cena de estupro, torna pUblica incondicionada a
natureza da acdo penal dos crimes contra a liberdade sexual e
dos crimes sexuais contra vulnerdvel estabelece causas de
aumento de pena para esses crimes e define como causas de
aumento de pena o estupro coletivo e o estupro corretivo.
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